Altalanos Szerzédési és Felhasznalasi feltételek (ASZF)
ENC késziilék kdlcsonzés eseti hasznalatra

Ervényes: 2026. majus 2.-tdl

A https://b2sky.hu/enc/ weboldal haszndlataval és
megrendelése elkiildésével On kijelenti, hogy elolvasta és
elfogadta az oldal hasznalatdra és szolgaltatasaira
vonatkozo szerz6dési feltételeket, adatkezelési elveket és
annak minden pontjaval egyetért.

Szolgaltaté:

Cégnév: B2Sky Utazasi Iroda Kft.

Székhely: 2120 Dunakeszi Pozsonyi utca 23.
Addszam: 26760096-2-13

Cégjegyzékszam: 13-09-200225

Bankszamlaszam: 10918001-00000130-66540009
SzerzG6dés nyelve: magyar

E-mail: enc@b2sky.hu
Weboldal:  www.b2sky.hu/enc
Info: +36 (1) 296 2433

Technikai help desk: +36707758833

Felhasznal6/Bérlé: az a személy, aki sajat vagy cége
nevében megrendeli Uzemeltet6 www.b2sky.hu/enc
weboldalan keresztil elérhetd eszkozeit, szolgaltatasait.

ENC: Horvatorszaghan utdij fizetését elektronikusan
lehet6vé tevd eszkoz.

Induldsi datum: Az els6 nap, amikor az ENC eszkoz
valéban hasznaltba keriil majd.

Utazas id6tartama: Az indulasi datumtdl szamitott napok
szama megjeldlve azt az idGszakot amikor az eszkoz
legkésSbb hasznalatba keriil majd.

Erkezés datuma: Az utolsé datum szerinti nap, amikor az
ENC eszkoz valdban hasznaltba kerdil.

Atvétel ideje:

Személyes atvétel esetén: Legkorabban a felhasznald
altal a megrendelés leaddsakor vdlasztott indulasi
id6pont megel6z6en egy munkanappal veheté at az
Kérjuk vegyék figyelembe az 4tadasi pont
nyitvatartasat.

eszkoz.

Hazhozszallitas esetén: Legkorabban a felhasznald altal a
megrendelés leadasakor valasztott induladsi idépontot
megel6z6 egy munkanappal érkezhet futarunk. Kérjuk

Leadas ideje: Felhasznald altal a megrendelés leadasakor
valasztott  érkezési datumot kovet6 munkanap.
Személyes atvétel esetén ekkor kell visszavinni az atvevé
pontra az eszkozt. Hazhozszallitas esetén ezen a napon
kell az érkez6 futdrnak visszaadni az ENC eszkozt.
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Az érkezési id6t kdvetd elsé munkanap az azidépont mely
napon az eszkozt legkésébb lehet&sége van késedelmi dij
felszamitasa nélkil le- vagy feladni.

Szolgaltatd a feladds ddtumat a csomagon szerepld
datumbélyegzdén ellendrzi.

Ko6lcsonozhet6 termékek, szolgaltatasok kore

Uzemeltetd Ggynevezett ENC, horvatorszagi autépalyadij
fizet6 eszkoz kolcsonzésével foglalkozik. A termékeknél
megjelenitett képek csak illusztraciok a valdsagtol
eltérhetnek.

Kblcsonozhet6 eszkdzok megrendelésének elkiildésével
Felhasznald a kivalasztott eszkoézt az altala megadott
jarm(fajtara és idGtartamra eseti jelleggel kdlcsonzi.

A megrendelés elkiildése el6tt Felhasznalé koteles
Uzemeltet6 weboldaldan megismerni a kolcsénzés
feltételeit (ASZF) és menetét. Felhaszndld ezeket a
megrendelés elklldésével tudomasul veszi és elfogadja,
tovabba a megrendelés leadasaval az alabbi
informacidkat szdndékosan megosztja Uzemeltetével a
teljesités érdekében:

Név

Cim

Telefonszam

E-mail cim

Atvétel helye

Eszkoz atvétel datuma

Indulds datuma

Utazas id6tartalma

(vissza) érkezés datuma
Eszkoz visszakildésének datuma
Eszkoz visszakiildésének helye

Kolcs6nozhetd eszk6zok hasznalatara vonatkozé
feltételek:

Felhasznald tudomasul veszi, hogy az eszkoz kizardlag
Horvatorszagban és a megrendelés visszaigazolasban
megjelolt id6szakban hasznalhaté a megrendeléskor
megismert feltételekkel.

A megrendeléstél eltérd vagy hibas hasznalatbol eredéen
Felhaszndldonak a megrendelésben rogzitetteken felll

tovabbi  fizetési  kotelezettsége  keletkezhet. A
horvatorszagi autdpalyak haszndlatat az autdpdlya
lizemeltet6k Altalanos Szolgaltatasi Feltételei

szabalyozzak.

A felhaszndléd felel hasznalat sordan tanusitott

magatartdsaért.

a

A bérelt eszk6z csak a megrendeléskor megadott
kategériaju jarmdlben hasznalhaté. A helyes kategoria



megvalasztasa Bérl6 felelGssége. Bérl6 tudomasul veszi,
hogy amennyiben a helyes kategéridanal alacsonyabb
kategdriaju eszkozzel hajt at a fizet6kapun, ugy a helyes
kategéria szerinti utdijon fellil 50% pdtlékot koteles
fizetni. Amennyiben a helyes kategériandl magasabb
kategoriaju eszkozzel hajt at a fizet6kapun, ugy a
magasabb kategdria szerinti Utdijat koteles megfizetni, és
a helyes és a magasabb kategdria kozti dijkilonbség
visszatéritésére nincs mad.

Bérl6 koteles a bérelt eszkdzt rendeltetésszerlien
hasznalni és minden horvatorszagi jogszabalyt, hatdsagi
elGirast, a kozlekedési és parkolasi szabalyokat betartani,
amiért teljes felel6sséggel tartozik.

Felhaszndlé koteles az Eszkoézt kell6 gondossaggal
hasznalni, kezelni és megdvni. Ennek be nem tartasabdl
szarmazé minden felmerild kdrért anyagi felel&sséggel
tartozik, melynek maximalis 6sszege ENC készilékenként
100.000 Ft, azaz szazezerforint.

Uzemeltet6 a hasznéalat megkezdése el6tt tajékoztatja
Felhaszndlét az eszkdz(6k) hasznalatdanak modjardl
weboldalan. A nem megfelel6 behelyezés, beallitasok,
illetve hasznalat kdvetkeztében felmeriil6 koltségek a
Felhaszndlét terhelik.

Késedelmi dijak:

A visszaigazolasban szerepld hataridén tuli (eszkoz
visszakiildésének datuma), késedelmes eszkozleadas
esetén Szolgaltaté jogosult napi 10.000 Ft, azaz napi
tizezer forint késedelmi dij felszamitasara, mely az
eszkOz visszaérkezését kdvetSen fizetendd.

ENC eszkdzok esetén a megrendeléskor fizetett dijon
fellli fogyasztas (Uthasznalat) esetén Szolgaltatd
jogosult annak hasznalatrdl szamlat kiallitani, melynek
Felhaszndld részérdl hataridében torténé
megfizetéséhez kotheti a szolgaltatds tovabbi nyujtasat.

Rendelés menete, arak, és szallitasi lehet6ségek

Az ENC eszkoz kolcsonzéséhez a jarmd fajtajanak
(listabdl kivalaszthatd) és a tervezett autopalya ut
meghatarozasa (utdijat is tartalmazd legordilé meniibdl
vélaszthato) sziikséges. Ha megfelelének tartja a
kivalasztott terméket és mennyiségét, akkor kérjik,
hogy kattintson a Kosarba teszem gombra.

A Kosarban a kivalasztott termékek ara és mennyisége
alatt feltlintetésre keril a fizetend6 eszkozfoglalasi és
adminisztracios dij, amelynek dija eszkbzénként 6.000
Ft, azaz eszkozonként hatezer forint.

A Kosar oldalon van lehet6ség a Kuponkdd megadasara
és bevaltasara.

A Kosar dsszesen feliileten keril feltlintetésre az
aktudlisan elérhetd szallitasi lehet&ség és annak dija. Az
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ENC késziilék kiszallitasa kizarélag Magyarorszag
terlletén talalhatd érvényes cimre torténhet.

A ,Tovabb a pénztarhoz” gombra kattintva juthat el a
Pénztarba. Webshopunkban lehetdsége van mar Uj
vasarloként regisztracioval (fidk Iétrehozasa),
regisztracio nélkil vagy régi vasarléként rendelnie.

o Ha kordbban mar véasarolt aruhdzunkban, agy
adja meg a korabbi regisztracié soran megadott
felhasznaldnevét/e-mail cimét és jelszavat.

o Ha uj vasarloként szeretne regisztralni, akkor

adja meg a vasarlashoz sziikséges adatait,
amelyeket a fiok |étrehozdsat bejeldlve a
rendszer eltarol, és a legkozelebbi vasarlas
alkalmdval mar csak be kell jelentkeznie.

Az eszkdz bérléssel kapcsolatos informacidk feltlintetése
kotelezé.

Ha egyetért a megrendeléssel és elfogadta az altalanos
szerzGdési feltételeket, a megrendelés elkiildéséhez
kattintson a Megrendelés elkiildése gombra.

A Szolgdltatd weboldaldn esetlegesen el6forduld
technikai hibak (pl. nyilvanvaldéan tévesen megjelend ar,
hibdsan elérhetd id6pontok vagy rendszerhibabdl eredd
téves adatok) esetén a Szolgaltatd nem koteles a hibas
adatokkal leadott megrendeléseket elfogadni vagy
visszaigazolni. A Szolgdltatd fenntartja a jogot, hogy a
technikai hiba miatt létrej6tt, hibds megrendeléseket

visszautasitsa és a szerz&déskotéstdl elalljon.
Fizetés

Az eszkdzbérlés banki eléreutalassal fizethetd szolgaltatd
Unicredit Banknal vezetett
10918001-00000130-66540009 szamlajara (a
megrendelés visszaigazolasat kovetSen legkésébb 3
munkanapon bell)

Az eszk6z bérbeaddsa, el6készitése és kiszallitasa
kizardlag a teljes bérleti dij és a kapcsolédd koltségek
el6zetes megfizetése utan kezdheté meg. Amennyiben a
megrendelés és a bérlés kezdete kozotti idé rovidebb,
mint a 3 munkanapos fizetési hatarid6, a Bérl6 koteles a
fizetést haladéktalanul teljesiteni. A fizetés elmaradasa
esetén a Szolgaltatd a bérlési idGszak kezdetétdl
flggetlenil nem koteles az eszk6z 4atadasdra vagy
kiktildésére.

A megrendelés akkor vdlik érvényessé, ha azt az
Ugyfélszolgdlat telefonon vagy e-mailben visszaigazolja és
a megrendeld a vonatkozé dijat megfizette.

Amennyiben a foglalt bérlés és szolgaltatasi dijak a
visszaigazolds ellenére sem torténtek meg 3 munkanapon
beliil, Ugy szolgaltatd jogosult a bérlést megtagadni.



Szallitasi feltételek

Szolgaltatd6 minden tdle telhet6t megtesz annak
érdekében, hogy legkés6bb a Megrendel§ altal az Atvétel
datuma mez6ben megadott napon vagy azt megel6zGen
(1-2 nappal) torténjen meg az eszkoz(ok) kiszallitasa,
azonban mivel a hdzhoz szdllitdsért felelés alvéllalkozd
partnerek munkaszervezéséért felel§sséget vallalni nem
tud, ezért a szallitas torténhet mas napon is.

Kérjlik kézbesitéskor futar el6tt
sziveskedjék megvizsgalni, és esetlegesen a termékeken
észlelt sérilés esetén kérje jegyz6konyv felvételét.

Jegyz6konyv hidnyaban a bérlének kell hitelt érdemléen

a csomagot a

bizonyitania, hogy a sériilés mar az atvételkor is fennallt.

At nem vett, visszakiildétt csomagok esetén a
visszaszallitas dija megrendel6t terheli, Gjra kildését
kizérdlag a csomag/szallitasi dij ellenértékének el6re
torténd atutalasa esetén all mddunkban ismételten
elinditani!

Eszk6zok visszakiildése

Megrendel6 koteles az eszkdz(oke)t legkésébb a
megrendelésében a Erkezés datuma mez3ben megadott
napot kovet6 els6 munkanapon szolgaltaténak
visszajuttatni szolgdltato telephelyére cimezve lehetdség
szerint annak eredeti csomagolasaban, vagy egyéb
maddon  gondoskodni  annak ezen cimre torténd

eljuttatasarol.

A megrendelésben meghatdrozott hataridén tuli (eszk6z
leaddsanak datuma), késedelmes eszkozleadds esetén
Szolgaltato jogosult késedelmi dij felszamitasra, amely
dij alapesetben napi 10.000 Ft, azaz napi tizezer forint,
de Szolgaltatd fenntartja jogat maximum 70.000 Ft, azaz
maximum hetvenezer forint késedelmi dij felszamitasara
is, amely késedelmi dijak az eszk6z visszaérkezését
kovetGen az elszamolasban érvényesithetd.

Amennyiben az eszkdz leadasdanak megjel6lt datumat
kovetd 7 napon belil Felhaszndlé az eszkézt nem adja le,
ugy Szolgaltatd azt elveszettnek  tekinti, és
Felhasznalénak ENC készilékenként 100.000,-Ft, azaz
szazezer forint fizetési kotelezettsége keletkezik.

Elszamolas, késedelmes fizetés

Az eszkozoket korlatlanul lehet haszndlni, nem csak az
el6leg erejéig. Amennyiben az el6legnél tobbet hasznalja
(tulhasznalat), ugy a plusz kéltségeket az eszkoz leadasat
kovetben kell rendezni.

A https://b2sky.hu/enc/ oldalon az adott Utszakaszra
el6rejelzett autdpalya dij, az eszkdz atvételéig fizetendd
uthasznalati dij el6leg  Gsszegét jelenti. Ez
nagysagrendileg a kivalasztott Ut oda-vissza dijat fedezi.
A pontos elszamolas az eszkoz leadasat kovetGen
torténik. Ekkor keril ellenérzésre, hogy a nyilvantartds
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szerint az eszkozzel a bérlés soran merre jartak, és hogy
megtett az utaknak mennyi a koltésge. Ez alapjan az el6re
fizetett el6leggel utdlagos elszamolasra keriil sor

Amennyiben a befizetett el6leghez képest kevesebbet
hasznaltak, akkor a fennmaradé 6sszeget visszautaljuk. A
visszautalashoz bérlének irasban meg kell adnia a
bankszamlaszamot, ahova a megfelel6 6sszeg utalhato.
Amennyiben a befizetett el6leghez képest tobblet
felhaszndlds tortént, akkor annak Osszegérdl szamlat
allitunk ki és kiildiink meg a rendelésben megadott e-mail
cimre. A tobblet hasznalat dijat a szdmla kézhezvételétdl
szamitott 3 munkanapon belll szikséges atutalni.
Késedelmes fizetés esetén a Ptk. szerint jarunk el. A
tobblet hasznalati dij nem, vagy kései kifizetése miatt a a
Szolgaltatd a Polgari Torvénykdnyvben meghatarozott
mérték( késedelmi kamat (Ptk. 6:155. §) felszamitasara
jogosult. Amennyiben a Szolgaltaté kénytelen irasbeli
felszolitast kildeni, Ugy a Bérl6 koteles megfizetni az ezzel
jaré, igazolt adminisztracios koltségeket
(felszdlitasonként 4.000 Ft). Kifejezetten felhivjuk
felhasznaldk figyelmét, hogy a szolgaltatas elfogaddasaval
a tulhaszndlatbdl eredé dijak késedelmes vagy meg nem
fizetését céglink minden esetben jogi
megbizott kovetelés kezelS utjan hajtja be.

uton vagy

Technikai hibak

Felhasznalé tudomasul veszi, hogy technikai okokbol
el6fordulhatnak olyan tranzakcidék, melyek Szolgaltatd
rendszerében csak a bérleti idGszak lezarultat és az
elszamolds megkiildését kovetGen jelennek meg.
Szolgaltatd a bérlet megszlinését kovetben, a
jogszabdlyban meghatarozott altalanos elévilési idén
bellil jogosult érvényesiteni minden olyan kovetelését,
mely a bérleti id6szak alatt keletkezett, de a bérlet
lezarasakor technikai okokbdl még nem volt lathatd, de a
bérlet lezarasakor Szolgaltaténak még nem volt rdla
tudomasa. Bérlé elfogadja a szamitds adatait és esetleges
utdlagos korrekcid esetén a kiilonbozetet koteles
megfizetni.

Bérl6 koteles jelezni, amennyiben az Szolgaltato altal
készitett elszamolas tudomasa szerint hianyos, és nem
tartalmaz altala megtett Utszakaszokat.

Bérl6 koteles tdjékoztatni ENC-kblcsonzét minden, az
eszkdz hasznalata soran felmerilt rendkiviili eseményrél
(mUszaki hiba, kézlekedési birsag kiszabasa, stb.).

Bérl6 tudomadsul veszi, és kifejezetten hozzajarul, hogy

Szolgaltatd jogosult Bérl6 esetleges szabdlytalan
kozlekedésével kapcsolatos koltségeket (birsagok,
potdijak, stb.), tovdbba az esetleges kozigazgatasi

birsagokat Bérlével szemben
megsz(inését kdvetben is.

érvényesiteni a bérlet

Elallasi jog és lemondasi feltételek



Torvényi elallasi jog (14 napos szabaly) A Felhasznalot a
tavollevék kozott kotott szerz6désekrél szélo 45/2014. (I1.
26.) Korm. rendelet alapjan a megrendelés
visszaigazoldsatél szamitott 14 naptari napon beldl
indokolas nélkili elallasi jog illeti meg. A Felhasznald a
megrendelés  elkildésével kifejezetten  kéri  és
beleegyezik, hogy a Szolgaltato a szolgaltatas teljesitését
(a foglalas rogzitését, az adminisztracios folyamatokat és
az eszkoz elSkészitését) az eldllasi hatarid6 lejarta el6tt
kezdje meg.

Amennyiben a Felhaszndlé ezen a 14 napos hataridén
beldl él elallasi jogaval, koteles megtériteni a Szolgaltatd
ésszeri és ténylegesen felmerilt koltségeit. Az
eszkozfoglalasi és adminisztracios dij a rendszerben valo
rogzitéssel azonnal felmerilé koltségnek mindsil, igy
eldlldas esetén ezen Osszeg a Szolgaltatot illeti meg.
Amennyiben a Felhasznalé hazhozszallitast kért, és a
szallitasi szolgaltatds mar teljesilt vagy a folyamat
megkezdGdott (az eszk6z atadasa a futarszolgdlatnak
megtortént), a szallitasi dij megtéritése szintén a
Felhasznalot/Bérl6t terheli.

Lemondasi feltételek

A 14 napos torvényi eldllasi idészakon tul, vagy annak
lejartat koévetden a bérlés megkezdéséhez
(atvétel/kiszallitas datuma) viszonyitva az alabbi
lemondasi feltételek érvényesek:

e A bérlés megkezdése el6tt legaldbb 8 munkanappal
torténd lemondas esetén a befizetett Uthasznalati dij
el6leg visszajar. Az eszkozfoglalasi és adminisztracios dij
ebben az esetben is a Szolgaltatdt illeti meg.

e A bérlés megkezdése el6tti 7. munkanapon vagy azon
belil torténd lemondds esetén a befizetett uthasznalati
dij el6leg visszajar, azonban a Szolgdltatdé az
eszkozfoglalasi és adminisztracids dijon fellil jogosult a
szallitasi koltség megtartdsara vagy kiszamlazdsara is,
amennyiben az eszkoz futdrszolgdlatnak torténé atadasa
mar megtortént.

Elallasi jog gyakorlasanak moddja A Felhaszndld elallasi
szandékat irasban (e-mailben vagy postai Uton) koételes
jelezni a megrendelés azonositasahoz szilkséges adatok
megadasaval. Postai Uton torténd jelzés esetén az eldllasi
hatdrid6 betartdsa szempontjabdél a kildemény
Szolgaltato altali kézhezvételének id6pontja az irdnyadod.
Avisszautalashoz a Felhasznaldnak irasban meg kell adnia
egy érvényes magyarorszagi bankszamlaszamot.

Adatkezelés

A weboldal hasznalata soran rendelkezésére bocsatott
adatait bizalmasan kezeljuk. A rendelkezésiinkre
bocsatott adatokat harmadik fél részére nem adjuk at,
kivéve, ha az a teljesités érdekében alvallalkozénkként
mUkodik kozre, példaul a futdrszolgdlatnak atadott
kiszallitashoz sziikséges informacidk. Adatai kezelésekor
a személyes adatok védelmére vonatkozé mindenkor
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hatalyos jogszabdlyok, igy kilonosen az Eurdpai
Parlament és a Tandacs (EU) 2016/679 rendelete (GDPR),
valamint az informacidés onrendelkezési jogrél és az
informacidszabadsagrél szolé 2011. évi CXIl. torvény
(Infotv.) rendelkezéseinek megfeleléen jarunk el. A
Szolgaltatd az adatok kezelésérdl részletes Adatkezelési
Tajékoztatét tart fenn, amely
https://b2sky.hu/wp-
content/uploads/2025/03/B2Sky_Adatkezelesitajekoztat
o.pdf cimen. Neve, e-mail cime megadasaval feliratkozik
hirlevellinkre, melyben kizarélag akcidinkral,
szolgaltatasainkrol, termékeinkrdl kildiink tajékoztatast.
Hirlevélrél barmikor lehet&sége van leiratkozni a
hirlevélben feltlintetett Leiratkozds gomb segitségével. A
megrendelt termékrdl szamla készll, mely a hatalyos
jogszabdlyokban eldirt moédon és ideig taroldsra kerl.
Adatainak torlését a rendszerbdl, modositasat barmikor
irasban kérheti, de ettdl fliggetlen médon térélheti magat
esetlegesen hirlevélre feliratkozottak listdjarol,
anélkiil, hogy regisztracioja torlésre keriilne. A hirlevélrél
leiratkozni vagy levélben, e-mailben, vagy a hirlevelek
aljan taldlhaté ,Leiratkozas” link segitségével s
megteheti.

elérhetd a

az

A feltlintetett arak brutto arak.

Az ASZF-ben nem szabalyozott kérdésekben a Ptk.
szabalyai az iranyadok.



