ADATKEZELESI TAJEKOZTATO
www.b2sky.hu

1. Az Adatkezel6

B2Sky Utazasi Iroda Kft.

székhely: 2013 Pomaz Sélyom utca 10.
postacim: 2120 Dunakeszi Pozsonyi utca 23.
képviseli: Kenderes Balint ligyvezet6

E-mail cim: sales@b2sky.hu

2. Az egyes adatkezelések

Adatok | Adatkezelési cél ‘ Megdrzési id6 | Adatkezelés jogalapja | Jogok
Utazas, szallas, vagy repiilGjegy foglalasa
A szolgaltatas/utazas végéig a | Afoglalas teljesitése, | A szolgalatas, | A szerz6dés teljesitése érdekében végzett adatkezelés. Az | 4.2.-4.6.

maganszeméllyel torténd | szolgaltatds nyujtasa | utazas végéig adatok megadasa nélkiil nem lehetséges a foglalds. [GDPR! 6. cikk
szerz6déskotés  esetén a (1) bek. b.]

szerz8dést  két6  személy

személyes adataira

vonatkozéan

A foglalds adatai: név, e-
mailcim, telefonszam, cim, az
adott szolgdltatdshoz, és/vagy
utazdshoz sziikséges egyéb
adatok és dokumentumok; pl.
sziiletési datum, uti okmdny
szama,  kidllitas  ddtuma,
lejarat datuma,

1 AZ EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS (EU) 2016/679 RENDELETE (2016. 4prilis 27.) a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd
védelmér6l és az ilyen adatok szabad aramlasardl, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kivil helyezésérdl (altalanos adatvédelmi rendelet, GDPR).



dllampolgdrsdg, kiallitas

orszdga

A szolgaltatas/utazas végéig
céggel torténd szerz6déskotés
esetén a___ kapcsolattartd
személy személyes adataira
vonatkozéan

A  foglalds adatai: A
kapcsolattartd és az utazo
személy esetén név, e-mailcim,
telefonszam,  beosztds, az
adott szolgdltatdshoz, és/vagy
utazdshoz sziikséges egyéb
adatok és dokumentumok

A szolgaltatas/utazas végéig
az egyéb a szolgaltatast
igénybe vevd, de cégiinkkel
kozvetlen kapcsolatban nem
allé  személyek személyes
adatai

Az adatok forrasa mindig a
cégiinkkel kapcsolatot
tartarto személy.

A foglalas teljesitéséhez és a kapcsolattartdshoz fliz6d6 jogos
érdekiink. Az adatkezelés ellen barmikor tiltakozhat az 1.
pontban jelzett elérhetéségeink valamelyikén. [GDPR 6. cikk (1)
bek. f.]

4.2.4.3.,4.
5.,4.7.

A foglalas teljesitéséhez és a kapcsolattartdshoz fliz6d6 jogos
érdekiink. Az adatkezelés ellen barmikor tiltakozhat az 1.
pontban jelzett elérhetdségeink valamelyikén. [GDPR 6. cikk (1)
bek. f.]

4.2.4.3.,4.
5.,4.7.

A szolgaltatast/utazast
kovetGen minden szerz6dés
esetén felmeriil6 foglalasi
adatok és dokumentumok

A
visszakereshetGség
biztositasa,
panaszkezelés,
igényérvényesités

5év

Az igényérvényesitési hatarid6n bellili meg6rzéshez f(iz6d6 jogos
érdekiink. Az adatkezelés ellen barmikor tiltakozhat az 1.
pontban jelzett elérhetdségeink valamelyikén. [GDPR 6. cikk (1)
bek. f.]

4.2.4.3.,4.
5.,4.7.




altal:
név, e-mailcim, telefonszam,
cim

A megrendelés
teljesitése

visszavételéig

adatok megaddsa nélkll nem lehetséges a megrendelés. [GDPR
6. cikk (1) bek. b.]

Szerz6dés és szamla: Jogszabalyi 8 év Jogi kotelezettség teljesitése. A szamlazast kbvetSen az adéjogi | 4.2.,4.3.,4.
A szerz6désben és a szamldn | kotelezettség és szamviteli el8irdsok? miatt sziikséges a megdrzés. Az adatok | 5.
szerepl6 személyes adatok teljesitése megadasa nélkiil a szerz6déskotés nem lehetséges. [GDPR 6. cikk
(1) bek. c.]
Sziil6/gyam hozzajarulasa Gyermek adatainak | 5év Hozzajarulas, amelyet a nyilatkozatban ad meg. A hozzdjarulas | 4.1.-4.6.
esetén a sziil6/gyam jogszerl( kezelése, barmikor visszavonhaté az 1. pontban jelzett elérhet6ségeink
személyes adata visszakereshetGség valamelyikén. A visszavonds nem érinti az azt megel6z6
biztositasa, adatkezelés jogszerlségét. [GDPR 6. cikk (1) bek.]
panaszkezelés,
igényérvényesités
Etelallergia, életmdd, testi | Egyéni igények | A szolgalatas, | Kifejezett hozzajaruldas, amelyet az erre szolgdlé jelolénégyzet | 4.1.-4.6.
adottsagok és egyéb | teljesitése utazas végéig kipipdldsaval, vagy kulon nyilatkozattal ad meg. A hozzajarulas
sziikségszeriien felmeriilé barmikor visszavonhaté az 1. pontban jelzett elérhet6ségeink
egészségiigyi adat valamelyikén. A visszavonds nem érinti az azt megel6z6
adatkezelés jogszerlségét. [GDPR 6. cikk (1) bek. a. és GDPR 9.
cikk (2) bek. a.]
ENC bérlet
ENC bérlet maganszemély A visszavételig: Az eszkoz A szerz6dés teljesitése érdekében végzett adatkezelés. Az | 4.2.-4.6.

A visszavételt
kovetben: A
visszakereshetGség
biztositasa,
panaszkezelés,
igényérvényesités

5év

Az igényérvényesitési hataridén bellli meg6rzéshez f(iz6d6 jogos
érdekiink. A kézbesitést kovet6en az adatkezelés ellen
barmikor tiltakozhat az 1. pontban jelzett elérhetGségeink
valamelyikén. [GDPR 6. cikk (1) bek. f.]

4.2.,4.3.,4.
5.,4.7.

2 A szamvitelr8l sz616 2000. évi C. térvény 169. § (2) bekezdése alapjan ,A kénywviteli elszdmoldst kbzvetleniil és kozvetetten aldtdmaszté szamviteli bizonylatot (ideértve a
f6konyvi szamldkat, az analitikus, illetve részletezd nyilvantartdsokat is), legaldbb 8 évig kell olvashatdé formdban, a kényvelési feljegyzések hivatkozdsa alapjdn visszakereshetd
modon megdrizni.”



Kapcsolattartdi adatok:
név, beosztds, e-mailcim,
telefonszam

A megrendelés
teljesitése

visszavételéig

jogos érdekiink. Az adatkezelés ellen barmikor tiltakozhat az 1.
pontban jelzett elérhetdségeink valamelyikén. [GDPR 6. cikk (1)
bek. f.]

ENC bérlet maganszemély Jogszabalyi 8 év Jogi kotelezettség teljesitése. A szamlazast kovetSen az addjogi | 4.2.,4.3.,4.
altal a kiallitott szamlan kotelezettség és szamviteli el8irdsok® miatt sziikséges a megdrzés. Az adatok | 5.
szerepl6 adatok: teljesitése megadasa nélkil a megrendelés nem lehetséges. [GDPR 6. cikk

név, cim (1) bek. c.]

ENC bérlet cég altal: A visszavételig: Az eszkoz A megrendelés teljesitéséhez és a kapcsolattartashoz fliz6dé | 4.2.,4.3.,4.

5.,4.7.

A visszavételt

5év

Az igényérvényesitési hataridén belili meg6rzéshez f(iz6d6 jogos

4.2.,4.3.,4.

ajanlatkérésekben megadott
személyes adatok:

név, telefonszam, e-mailcim,
megadott egyéb személyes
adat

megvalaszolasa és
panaszkezelés

hozzajarulas barmikor visszavonhaté az 1. pontban jelzett
elérhetGségeink valamelyikén. A visszavonds nem érinti az azt
megel6z6 adatkezelés jogszer(iségét. [GDPR 6. cikk (1) bek. a.]

kovetben: A érdekiink. A kézbesitést kovetéen az adatkezelés ellen | 5.,4.7.

visszakereshetGség barmikor tiltakozhat az 1. pontban jelzett elérhetdségeink

biztositasa, valamelyikén. [GDPR 6. cikk (1) bek. f.]

panaszkezelés,

igényérvényesités
Fidk adatok: A megrendelések Fiok torléséig Hozzdjarulas, amelyet a regisztracioval ad meg. A hozzajarulas | 4.1.-4.6.
vezetéknév, keresztnév, cim, egyszerUsitése barmikor visszavonhaté az 1. pontban jelzett elérhet6ségeink
telefonszam, e-mailcim, jelszo valamelyikén. A visszavonds nem érinti az azt megel6z6

adatkezelés jogszerlségét. [GDPR 6. cikk (1) bek. a.]
Egyéb adatkezelések

Feliratkozas hirlevélre: E-mailben torténd Leiratkozasig Hozzdajarulas, amelyet a feliratkozdssal ad meg. A hozzajarulas | 4.1.-4.6.
név, e-mailcim, Célorszdag értesités kildése az barmikor visszavonhaté az 1. pontban jelzett elérhet6ségeink

akciokrol, utazasi valamelyikén. A visszavonds nem érinti az azt megel6z6

hirekrél adatkezelés jogszer(iségét. [GDPR 6. cikk (1) bek. a.]
Megkeresésekben és egyedi A megkeresések 5év Hozzajarulas, amelyet a megkeresés megkiildésével ad meg. A | 4.1.-4.6.

3 A szamvitelr8l sz616 2000. évi C. térvény 169. § (2) bekezdése alapjan ,,A kénywviteli elszdmoldst kbzvetleniil és kozvetetten aldtdmaszté szamviteli bizonylatot (ideértve a
f6konyvi szamldkat, az analitikus, illetve részletezd nyilvantartdsokat is), legaldbb 8 évig kell olvashatdé formdban, a kényvelési feljegyzések hivatkozdsa alapjdn visszakereshetd
modon megdrizni.”



Facebook, Linkedin,
Instagram és Twitter
csatornakon megadott
adatok

T4jékoztatas az
aktualis hirekrdl

A kovetés
megsziintetéséig
(leiratkozasig)

Hozzajarulas, amelyet a kovetéssel ad meg. A hozzdjarulas
barmikor visszavonhaté leiratkozassal. A visszavonas nem érinti
az azt megel6z6 adatkezelés jogszer(iségét. [GDPR 6. cikk (1) bek.
a.]

4.1.-4.6.

jegyz6konyv

kotelezettség
teljesitése

a fogyasztévédelmi elGirdsok* miatt sziikséges a meg8rzés. Az
adatok megadasa nélkil a jegyz6konyv felvétele nem lehetséges
lehetséges. [GDPR 6. cikk (1) bek. c.]

Kapcsolattartok adatai: Uzleti Az Uzleti A kapcsolattartdshoz f(iz6d6 jogos érdekiink. Az adatkezelés | 4.2.,4.3.,4.
név, beosztds, e-mailcim, kapcsolattartas kapcsolat ellen barmikor tiltakozhat az 1. pontban jelzett elérhet6ségeink | 5.,4.7.
telefonszam fennallasaig valamelyikén. [GDPR 6. cikk (1) bek. f.]
vagy a
kapcsolattartd
személy
valtozasaig
IP cim automatikus rogzitése | Az informatikai 30 nap Az elektronikus kereskedelmi szolgdltatdsok, valamint az | 4.2.,4.3.,4.
a honlap megtekintésekor rendszer technikai informdcids tdrsadalommal &sszefliggé szolgdltatdsok egyes | 5.,4.7.
fejlesztése, a kérdéseir6l szdlé informacids tdrsadalommal Gsszefliggd
szolgdltatas szolgdltatdsok egyes kérdéseirél szolé 2001. évi CVIII. torvény
m(ikodésének 13/A. § (3) bekezdése alapjan, a honlap megfelel6 m(ikodéséhez
ellenérzése, fliz6d6 jogos érdekiink. Az adatkezelés ellen barmikor
statisztika készitése tiltakozhat az 1. pontban jelzett elérhetGségeink valamelyikén.
[GDPR 6. cikk (1) bek. f.]
Fogyasztéi panaszrol felvett Jogszabalyi 5év Jogi kotelezettség teljesitése. A jegyz6konyv felvételét kovetben | 4.2.,4.3.,4.

5.

4 A fogyasztévédelemrdl sz6l6 1997. évi CLV. térvény 17/A.§ meghatérozza a rogzitendd adatok kérét és a kételezd meg6rzési id6t.




3. Adatfeldolgozdk és egyéb adatkezel6k

3.1. Adatfeldolgozdk
v' Az ENC eszk6z6k a Mindenamiiroda Kft. (székhely: 1135 Budapest, Csata utca 25.) tzlethelyiségében vehet6k at;

A weboldal szerkesztésében az Moonshot Kft. (1076 Budapest, Garay tér 20. B. lhaz. 3. em. 2.) m{kodik kozre;

A tarhelyszolgaltatast a Tarhely.EU Kft. biztositja (székhely: 1144 Budapest, Ormansag u. 4. X. em. 241.);

A hirlevelek kiildéséhez a Mailchimp rendszerét hasznaljuk (The Rocket Science Group, LLC; székhely: 675 Ponce de Leon Ave NESuite 5000 Atlanta, GA
30308 USA) (a Privacy Shield listan jelenleg aktiv);

Az utazasok megjelenitéséhez és a foglalasok kezeléséhez az Utazasirendszer Kft. (székhely: 1118 Budapest, Dayka Gabor utca 3. 3. em. 404/A.)
rendszerét hasznaljuk;

v’ Vallaltirdnyitasi rendszeriinket a FOLTNET Kft. (székhely: 1147 Budapest, Cséméri Ut 48. 2. em. 15.) biztositja.

v Afoglaldsokat kezeli és adminisztraciénkat Szepesi-Nagy Erika EV (1211 Budapest Ady Endre Gt 13-15. 3. emelet 22. ajtd) segiti

v’ Céglink kényvelését a BO-SZE-NO Bt. (1156 Budapest, Paskomliget utca 65. 6. em. 26.) végzi

ARNIEN

\

3.2. Egyéb adatkezel6k

A szolgdltatasok nyujtasa, utazasszervezés, vagy utazaskozvetités soran a szolgaltatashoz sziikséges adatokat tovabbitjuk a valasztott szolgaltatas nyujtéja
felé (pl.: széllashely, repil6tarsasag, biztositdé masik utazasszervezd) llyen esetekben a cimzett kilon adatkezel6. A harmadik orszagba torténd
adattovabbitas garanciairdl a 6. pontban nyujtunk tajékoztatast.

Az utazasszervezd és -kodzvetitd tevékenységrdl sz616 213/1996. (XII. 23.) Korm. rendelet 9/A.§ (4) bek®. foglaltak alapjan, az ott részletezett esetben a
karenyhitést végz6 Eurdpai Utazasi Biztosito Zartkorlien Miikodd Részvénytarsasag (székhely: 1132 Budapest, Vaci Ut 36-38.) felé is tovabbitani sziikséges
a foglalas adatait.

v" Az ENC eszkdzoket a Gylijtdszallitas.hu Kft. (székhely: 1097 Budapest, Ecseri Ut 14-16.; https://www.gyujtoszallitas.hu/wp-content/uploads/adatkezelesi-

tajekoztato.pdf) kézbesiti;
v A k6z6sségi oldalakat iizemelteté cégek kilon adatkezel6k:

> Az utazdsszervez8 és -kdzvetitd tevékenységrél szold 213/1996. (XIl. 23.) Korm. rendelet 9/A.§ (4) bek alapjan: ,.... abban az esetben, ha az utazdsi vdllalkozé nem
gondoskodik a kedvezményezett hazautaztatdsdrdl, illetve a kényszerii kint tartézkodds kéltségeinek fedezésérdl, az ezekre vonatkozo sziikséges intézkedéseket a vdllalkozo
helyett a biztosito megteszi. Ezen intézkedések megtétele érdekében az utazdsi vdllalkozd kételes irdsban vagy elektronikus uton a biztosito rendelkezésére bocsdtani az
intézkedéshez sziikséges valamennyi adatot, kiilbnésen az érintett utazok azonosito adatait, az utazdsukra, szalldshelytikre, elérhetGségiikre vonatkozd adatokat. A kdrenyhités
madjdrdl a biztosito dént.”



- facebook és Instagram (Facebook Ireland Ltd. (székhely: 4 Grand Canal Square, Grand Canal Harbour, Dublin 2, irorszag;
https://www.facebook.com/privacy/explanation; https://www.facebook.com/help/instagram/155833707900388/)
- LinkedIn (LinkedIn Ireland Unlimited Company (cim: Wilton Plaza, Wilton Place, Dublin 2, irorszag; https://www.linkedin.com/legal/privacy-policy)

- Twitter (Twitter International Company, Attn: Data Protection Officer, One Cumberland Place, Fenian Street, Dublin 2, D02 AX07 irorszag;
https://twitter.com/en/privacy)

4. Jogok és jogorvoslati lehetGségek

Az adatkezelés kapcsan a 4.1.-4.7. pontokban részletezett jogok illetik meg. Amennyiben élni szeretne valamelyikkel, kérjik, irja meg nekiink az 1. pontban
megjelolt elérhetGségek egyikére.

Azonositds
A kérés teljesitése elétt minden esetben azonositanunk kell Ont, ehhez elegendd par nalunk is rendelkezésre allé személyes adatot megadnia.

A kérés megvdlaszoldsa
Az azonositast kovetden —a megkeresésé formdjanak megfelelSen - levélben vagy e-mailben - nyudjtunk tdjékoztatdst a kéréssel kapcsolatban.

Ugyintézési hatdrid6

LegkésGbb a kérés beérkezésétsl szamitott 1 (Egy) honapon beliil tajékoztatunk a kérése nyoman hozott intézkedésekrél. Szlikség esetén, figyelembe véve a
kérelem Osszetettségét és a kérelmek szamat, ez a hataridé tovabbi 2 (két) honappal meghosszabbithatd, amirél még az 1 (egy) hdnapos lgyintézési hataridén
belll tajékoztatunk. Az intézkedés elmaraddsardl is tdjékoztatunk az 1 (egy) hdnapos ligyintézési hataridén belil. Ez ellen panaszt nyujthat be a NAIH-nal (5.1.
pont), és élhet a birdsagi jogorvoslati lehetéségekkel (5.2. pont).

Az ligyintézés dija
A kért tajékoztatas és intézkedés dijmentes. Kivételt képez az eset, ha a kérés egyértelm(ien megalapozatlan vagy — kiilondsen ismétlédas jellege miatt — tulzo.
Ebben az esetben dijat szamolhatunk fel, vagy megtagadhatjuk a kérés teljesitését.

4.1. Visszavonhatja a hozzajarulasat
A hozzdjarulasa alapjan végzett adatkezelések esetén, barmikor visszavonhatja a hozzajaruldsat. A visszavonas, az azt megel6z6 hozzajarulds alapjan
végrehajtott adatkezelés jogszerliségét nem érinti.

4.2. Tdjékoztatdst (hozzaférést) kérhet
Tajékoztatast kérhet arra vonatkozdan, hogy személyes adataid kezelése folyamatban van-e, és ha igen:




Mi a célja?

Pontosan milyen adatok kezelésérdl van sz4?

Kinek tovabbitjuk ezeket az adatokat?

Meddig taroljuk ezeket az adatokat?

Milyen jogaid és jogorvoslati eszkozeid vannak ezzel kapcsolatban?

Kit6l kaptuk az adataidat?

Hozunk-e automatizalt déntést Onre vonatkozdan a személyes adatai felhasznaldsaval? llyen esetekben arrdl is kérhet tdjékoztatast, hogy milyen logikat
(mddszert) alkalmazunk, és arrdl, hogy az ilyen adatkezelés milyen jelentGséggel bir, milyen varhaté kovetkezményekkel jar.

Ha azt tapasztaltja, hogy adatait nemzetkozi szervezet, vagy harmadik orszag (nem unids tagallam) felé tovabbitjuk, ugy kérheti annak bemutatast, hogy
mi garantalja személyes adatai megfelelS kezelését.

v' Kérhet méasolatot a kezelt személyes adatairdl (A tovabbi masolatokért az adminisztrativ kdltségeken alapulé dijat szamithatunk fel.)

NSANENENENENEN

<\

4.3. Helyesbitést kérhet
Kérheti, hogy javitsuk, illetve egészitsiik ki a pontatlanul, vagy hidnyosan rogzitett személyes adatait.

4.4. Kérheti személyes adatai torlését (,elfeledtetését”)

Kérheti, hogy toroljik a személyes adatait, ha:

a) A személyes adatokra mar nincs sziikség abbdl a célbdl, amelybél azokat kezeltiik;

b) A hozzajaruldsa alapjan végzett adatkezelések esetén;

¢) Ha megallapitasra kertl, hogy a személyes adatok kezelése jogellenes;

d) a személyes adatokat unids vagy tagallami jogban elGirt jogi kotelezettség teljesitéséhez toréini kell;

A személyes adatok nem torélheték, amennyiben azokra szlikség van:

a) avéleménynyilvanitas szabadsagahoz és a tdjékozddashoz vald jog gyakorlasa céljabdl;

b) a személyes adatok kezelését elGird, az adatkezel6re alkalmazandd unids vagy tagallami jog szerinti kotelezettség teljesitése, illetve kdzérdekbdl;
c) jogiigények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez.

4.5. Kérheti az adatkezelés korlatozdsat
Kérheti az adatkezelés korldtozdasat, ha az alabbiak valamelyike teljesil:
a) On vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korldtozas arra az id6tartamra vonatkozik, amely lehet6vé teszi, a személyes adatok
pontossaganak ellenbrzését;
b) Az adatkezelés jogellenes, de On ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok felhasznaldsanak korlatozésat;
¢) Mar nincs szikség a személyes adatokra az adatkezelés céljabdl, de szlikség van azokra jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez;




d) On tiltakozik az adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozas arra az id6tartamra vonatkozik, amig megallapitasra nem keriil, hogy az adatkezel6 jogos indokai
elsébbséget élveznek-e.

Korldtozas esetén a személyes adatokat a tarolds kivételével csak az On hozzdjaruldsaval, vagy jogi igények elSterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy
védelméhez, vagy mads természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében, vagy az Unié, illetve valamely tagdllam fontos kézérdekébdl lehet kezelni.

4.6. Kérheti személyes adatai dtaddsat (adathordozhatdsaghoz vald jog)
A kezelt személyes adatait géppel olvashaté formatumban megkaphatja, tovabbd ezeket az adatokat egy masik adatkezel6nek tovabbithatja — vagy kérésére
—tovabbitjuk, amennyiben az adatkezelés a hozzajaruldson, vagy szerz6déses kotelezettségen alapul és automatizalt médon torténik.

4.7. Tiltakozhat a személyes adatai kezelése ellen

Tiltakozhat a személyes adatai kezelése ellen, amennyiben az adatkezelés jogalapja az AdatkezelS vagy egy harmadik fél jogos érdeke. Ebben az esetben a
személyes adatokat toroljlik, kivéve, ha azok kezelését olyan kényszeritd erejli jogos okok indokoljak, amelyek els6bbséget élveznek, vagy amelyek jogi igények
el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolodnak.

5. Jogorvoslati lehetdségek

5.1. Panaszt tehet a NAIH-nal

Amennyiben ugy itéli meg, hogy a személyes adatok kezelése ellentétes az Adatvédelmi Rendelet elGirdsaival, Ugy panaszt tehet a Nemzeti Adatvédelmi és
Informacidbiztonsagi Hatosagnal (NAIH).

NAIH

elnok: dr. Péterfalvi Attila

levelezési cim: 1363 Budapest, Pf.: 9

cim: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11
Telefon: +36 (1) 391-1400

Fax: +36 (1) 391-1410

web: http://naih.hu

e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu vagy privacy@naih.hu

5.2. Birésaghoz fordulhat

Amennyiben ugy itéli meg, hogy a személyes adatok kezelése ellentétes az Adatvédelmi Rendelet elGirdsaival és ezzel megsértették az Adatvédelmi
rendeletben foglalt jogait, Ggy birésaghoz fordulhat.




A per elbiraldsa a torvényszék hataskorébe tartozik. A per - az érintett valasztasa szerint - az érintett lakdhelye vagy tartdzkodasi helye szerinti térvényszék
el6tt is megindithatd. A perben fél lehet az is, akinek egyébként nincs perbeli jogképessége. A perbe a Hatdsag az érintett pernyertessége érdekében
beavatkozhat. A birésagi eljardsra a GDPR-ban foglaltakon tul a Polgari Torvénykonyvrél sz616 2013. évi V. torvény Masodik Konyv, harmadik rész, XIl. Cimében
(2:51. § - 2:54. §) foglaltak, valamint az egyéb a birdsagi eljarasra vonatkozé jogszabalyi el6irdsok irdnyadok.

5.3. Kdrtérités és sérelemdij

Ha az Adatkezel6 az érintett adatainak jogellenes kezelésével kart okoz, vagy az érintett személyiségi jogat megsérti, az Adatkezel6t6l sérelemdij kovetelhetd.
Az adatkezel6 mentesil az okozott karért valé felelGsség és a sérelemdij megfizetésének kotelezettsége aldl, ha bizonyitja, hogy a kart vagy az érintett
személyiségi joganak sérelmét az adatkezelés korén kiviil esé elhdrithatatlan ok idézte eld.

6. Harmadik orszagba torténd adattovabbitas

Az Eurépai Unidn beliil az adatvédelmi szabalyok betartdasat a GDPR garantdlja. Ugyanakkor, amennyiben az unidn kiviilre utazik, az alabbi garancidk biztositjak,
hogy a célorszag szolgaltatdi felé tovabbitott adatok kezelése megfelel a GDPR-ban biztositott feltételeknek:

Célorszag Garancia
Andorra, Argentina, Kanada | A listan szerepl6 orszagok, vagy szervezetek kapcsan a Bizottsag megallapitotta, hogy az orszag megfeleld
(kereskedelmi  tevékenységet  végz6 | védelmi szintet biztosit. (GDPR 45. cikk)
szervezetek tekintetében), Ferder-
szigetek, Guernsey, lzrael, Man-sziget,
Japan, Jersey, Uj-Zéland, Svajc, Uruguay
és az Amerikai Egyesiilt Allamok (a Privacy

Shielden szereplé szervezetek
tekintetében)
Egyéb orszagok A GDPR 46. cikk (2) bek. c) pontja alapjan az Eurdpai Bizottsag altal elfogadott ditaldnos adatvédelmi

kikétéseket hasznaljuk az adattovabbitas soran®, vagy amennyiben erre nincs lehet8ség, tgy a GDPR 49. cikk
(1) a.) vagy b.) pontja “alapjan jarunk el.

6 https://eur-lex.europa.eu/legal-content/HU/TXT/HTML/?uri=CELEX:32004D0915&from=EN

’GDPR 49. cikk (1) ,A 45. cikk (3) bekezdése szerinti megfelel6ségi hatdrozat, illetve a 46. cikk szerinti megfelel6 garancidk hidnydban — beleértve a kételezé erejii vdllalati
szabdlyokat is —, a személyes adatok harmadik orszdg vagy nemzetkézi szervezet részére toérténd tovabbitdsdra vagy tébbszéri tovabbitdsdra csak az alabbi feltételek legaldbb
egyikének teljeslilése esetén keriilhet sor:

a) az érintett kifejezetten hozzdjaruldsdt adta a tervezett tovabbitdshoz azt kévetéen, hogy tdjékoztattdk az adattovdbbitdsbdl ered6 — a megfelelGségi hatdrozat és a
megfelel6 garancidk hianydbdl fakadd — esetleges kockdzatokrol;
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Felhivjuk a figyelmet, hogy ebben az esetben nem az adatok biztonsagos kezelése unids szinten nem
kényszerithet6 ki. Mindazonaltal kizardlag a legsziikségesebb adatokat tovabbitjuk és igyeksziink mindent
megtenni annak érdekében, hogy az adatok biztonsaganak legmagasabb szintjét garantaljuk.

6. Adatbiztonsag

Mindent megtesziink annak érdekében, hogy figyelembe véve a tudomany és technoldgia mindenkori dllasat, a megvaldsitas koltségeit, tovabba az adatkezelés
jellegét, valamint a természetes személyek jogaira és szabadsagaira jelentett kockdzat a megfelelé technikai és szervezési intézkedéseket a kockdazat
mértékének megfelelS szintl adatbiztonsagot garantaljuk. A személyes adatokat mindig bizalmasan, és az ellenallé képesség lehetséges maximalizalasaval,
probléma esetén visszadllithatdsag biztositasaval kezeljik.

Utolsé frissités: 2022.06.03.

b) az adattovdbbitds az érintett és az adatkezeld kozétti szerzédés teljesitéséhez, vagy az érintett kérésére hozott, szerz6dést megel6z6 intézkedések végrehajtdsdhoz
szlikséges;(...)”
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